
REGION MIT CHARME UND BESONDEREN FIRMEN

Jeder Neuwieder weiß, dass unsere Region, insbeson-
dere unsere Deichstadt, landschaftlich und kulturell ei-
niges zu bieten hat. Es ist daher kein Wunder, dass hier 
eine Vielzahl interessanter Unternehmen zu Hause ist. 

Schaut man genauer hin, finden sich hier und da be-
sondere Firmen mit einzigartigen und speziellen Pro-
dukten, die es längst nicht an jeder Ecke gibt. Den-
noch sind diese Firmen in ihrer jeweiligen Branche 
durchaus bekannt und tragen dazu bei, unserer Stadt 
das „gewisse Extra“ zu verleihen. Besonders schön ist 
es, wenn genau solche Unternehmen zusammenfin-
den, sich unterstützen und voneinander profitieren.

TEAMWORK ZWISCHEN LOKALEN UNTERNEHMEN
… oder wie die Suche nach einem hochwertigen Tischten-
nisschläger zum Kauf einer Warenwirtschaftssoftware führt

Die VARIO Software AG schätzt ein postives Arbeits-

TISCHTENNISSCHLÄGER & SOFTWARE - 
100 % MADE IN NEUWIED

SOULSPIN, eine Marke der Schneider Team UG & Co. KG, 
lebt tagtäglich die Mission, die Tischtennis-Welt zu 
verändern und ins digitale Zeitalter zu überführen. 
Das Unternehmen bietet Tischtennisspielern welt-
weit die Möglichkeit, ihre Tischtennishölzer selbst 
zusammenstellen zu können, individuell angepasst 
an die eigenen Bedürfnisse. Alle Tischtennisschlä-
ger werden mit viel Liebe zum Detail in der Werk-
statt in Neuwied gefertigt. 100 % made in Germany.

MÖCHTEN SIE AUCH IHRE PROZESSE OPTIMIEREN?

VARIO ist die branchenneutrale ERP- und Warenwirt-
schaftssoftware für kleine und mittelständische Unter-
nehmen. Lassen Sie uns gemeinsam die beste Lösung 
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klima. Regelmäßige Firmen- und Teamevents stär-
ken bekanntermaßen den Teamgeist. Auf die-
sem Weg wurden innerhalb des Teams schon viele 
Freundschaften geschlossen. Darüber hinaus ha-
ben sich einige Tischtennis-Fans gefunden und 
eine VARIO Tischtennis-Mannschaft gegründet.
 
Marcus, ein Kollege aus dieser Mannschaft, brauch-
te dringend einen neuen Tischtennisschläger. Etwas 
Besonderes sollte es sein, nichts von der Stange. Sei-
ne Suche führte ihn zu SOULSPIN. Ein Besuch in der 
Werkstatt in Irlich, ein gemeinsames Match mit Ge-
schäftsführer Lukas Pietzsch, geteilte Leidenschaft 
zum Tischtennis – schon war der Schläger gefunden! 

Einige Zeit später suchte Lukas Pietzsch ein Wa-
renwirtschaftssystem für sein Unternehmen. Da 
gab es doch dieses Neuwieder Software-Unter-
nehmen mit der eigenen Tischtennis-Mannschaft?!

erarbeiten, die Zeit und Fortschritt auch in Ihr Unter-
nehmen bringt. Wir freuen uns darauf!

INTERVIEW MIT SOULSPIN

Lukas Pietzsch
Geschäftsführer von SOULSPIN

Hendrik Schneider
Prokurist bei VARIO Software AG

Wie war die Situation in eurem Unternehmen, 
bevor ihr mit VARIO gestartet seid?

Warum habt ihr euch für VARIO entschieden?

Was schätzt ihr am meisten an VARIO?Was waren eure Anforderungen an das 
Warenwirtschaftssystem?

„Wir haben mit dem Datev Auftragswesen gearbeitet. 
Hierzu gab es leider keine Warenwirtschaft. Der Verkauf 
auf mehreren Plattformen, im Offlinehandel und Mailor-
der von Händlern zugleich, gestaltete sich sehr schwierig.“

„Wir wollten ein Warenwirtschaftssystem was mög-
lichst flexibel und vor allem stabil läuft. Es sollte 
durch ständige Updates aktuell gehalten werden 
und an unsere Bedürfnisse anpassbar sein. Neben 
Schnittstellen zu den Paketversendern, waren uns 
Schnittstellen zu den Online-Shops wichtig, mit de-
nen die Kundendaten und die Bestellungen mög-
lichst automatisiert übergeben werden können.“

„Seit der reibungslosen Migration vor etwas mehr als 
einem Jahr erfahren wir einen stets professionellen 
Kontakt zu der VARIO Software AG. Probleme wer-
den schnell und unkompliziert von den Supportmit-
arbeitern geklärt und auch behoben. Gleiches gilt 
für den Ablauf, wenn wir ein neues Modul der Soft-
ware buchen. Durch die gute Lagerhaltung in VARIO 
kommt es kaum noch zu Fehlbeständen. Das alles 
spart nicht nur Zeit, sondern auch Nerven und Ärger 
mit unseren Kunden. Einen Service wie bei VARIO er-
hält man, meiner Meinung nach, nur noch sehr selten.“

„Da die VARIO Software AG und unsere Firma bei-
de aus Neuwied kommen und bei VARIO mehre-
re Tischtennis begeisterte Menschen arbeiten, 
wurden wir auf das Unternehmen aufmerksam. 
Nach einem ersten Gespräch war uns sofort klar, 
dass VARIO die richtige Software für uns ist.“

Wir haben Lukas Pietzsch in einem Interview um ein ehrliches Feedback über unsere Software gebeten. Wir 
wollten wissen, wie sich der Arbeitsalltag bei SOULSPIN seit der Einführung von VARIO verändert hat. 

 
„Schon nach dem ersten Gespräch wussten wir, dass VARIO die 

richtige Software für uns ist!“   
Lukas Pietzsch


